Taip ir ne: sekmingo ir ilgalaikio
bendradarbiavimo su labdaros ir
paramos fondais paslaptys. 2 dalis

Diskusijos tesinys apie paramos telkima siekiant sklandaus ir sekmingo
projektu igyvendinimo Lietuvoje ir iSeivijoje bendradarbiaujant su parama
teikianciomis organizacijomis Lietuvoje ir uzsienyje. Pokalbyje dalyvavo
Kazicku Seimos fondo Niujorko biuro generaline direktore Neila
Baumiliene ir Vilniaus biuro generaline direktore Agne Vertelkaite,
Lietuviu kataliku religinés sSalpos vykdomoji direktore Jurate
Zukauskiené, UAB ,Eika“ generalinis direktorius Domas Dargis,
Jungtiniu Tautu vaiku fondo UNICEF Lietuvos nacionalinio komiteto
vykdomasis direktorius Vaidotas Ilgius.

Ilona STRUMICKIENE
PASAULIOLIETUVIS.LT
Besikreipianciojo reputacija ir matomumas

Strumickiene: Isivaizduokime situacija, kad fondas susidomejo pasiulymu,
eme gilintis i prasytojo teikiamus dokumentus. Noréciau klausti
potencialiu réemeéju: kaip vertinate besikreipiancio zmogaus ar institucijos
skaidruma, matomuma. Ir kaip svarbu, kad Si informacija butu lengvai
randama internetineje erdveje?

Dargis: Kaip jau minéjau, ,Eikoje” yra dvi rémimo kryptys: viena orientuota j
stipriy organizaciju palaikyma tose srityse, kurios mus domina, kita kryptis —
darbas su startuoliais.
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Dirbdami su pirmos krypties organizacijomis, ivairiais kanalais renkameés
informacija. PraSome paciy organizaciju pateikti kuo daugiau informacijos (kaip
yra finansuojama organizacija, koks yra réméju ratas, kiek gaunama pinigy is
savivaldybiu, ministeriju). Siekiame suprasti, ar ta organizacija tvari, gyvybinga,
kokios yra vykdytos iniciatyvos, projektai, ko yra pasieke. Dazniausiai didesnés
organizacijos pacios ataskaitas teikia ir raso ,musuy pasiekimai, praeitu metu,
planus, ka jie planuoja daryti, kokie yra keliami tikslai. Tai leidzia jvertinti
organizacijos kokybe. Juk ir Zinomos organizacijos iSgyvena pakilimus ir
nuopuolius. Atsitinka, kad netgi geras vardas iSgyvena sunkius periodus. Tada
galvojame, ar jiems padeéti sunkiu laikotarpiu, ar kaip tik laukti galbit zmoniy
pasikeitimo, nes problema gali kilti ne del bendros sunkios ekonomineés situacijos,
o dél prastos organizacijos vadybos. Zilirim j organizacijoje dirban¢ius Zmones, i
veiklos turinj, j partnerius, rémeéjus ir pan. Esame nedidelé Salis ir informacija
susirinkti néra sunku. Kol remiame lietuviSkas organizacijas, yra gana paprasta.

Dél startuoliy sudeétingesnis klausimas. Tai - didelés rizikos projektai. Mes Sitoje
srityje esame drasus ir netgi patys inicijuojam projektus, ieSkom partneriu, netgi
bandom suburti komandas, pavyzdziui, su Kazicku fondu. Ne tik reaktyviai
reaguojame i prasymus, bet ir patys kreipiameés, sakydami ,mes norim ka nors
nuveikti“. Siuo atveju yra svarbus musy jsitraukimas. Mes turim atsirasti projekte,
organizacijoje ir ,vesti Siek tiek uz rankos”, buti mentoriais, buti pagalbininkais ir
kartu investuoti | organizacijos tvaruma, stiprinti kolektyva, atrinkti tinkamus
zmones padéti. Ir, aiSku, pritraukti kitus rémeéjus ir partnerius, kad organizacija
nebuty priklausoma tik nuo musuy. Mums tai néra tik momentiné pagalba, tai
tampa projektu, kuriam skiriame nemaza laiko tarpa. Prireikia ir keleto metu, kad
y,uzsuktume” organizacijg ar projekta, juos stabilizuotume. Siekiame, kad
organizacija veliau galety veikti be didesnio musuy jsitraukimo, be musu finansines
paramos, kad gebety pati sekmingai generuoti finansus savo veiklai. Tokie yra
tikslai, ne viskas pavyksta, bet kai pavyksta, tai tos pergalés skatina kartoti Sita
procesa ir daryti daugiau.
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Baumiliene: Visa, ka minéjot, tikrai yra labai svarbu. Taip, Kazicku fondas
tikrina, domisi. Kurj laikg netgi turéjom savanore, kuri nuosirdziai tikrindavo
lietuviskus interneto puslapius. Perziurédavo netgi besikreipiancios organizacijos
atstovy socialiniu tinkluy paskyras. Jeigu rasdavom juose nekorektiSkos
informacijos, ta organizacija i$ karto atkrisdavo. Svarbu, kad besikreipiancios
organizacijos darbuotojai, vadovai, administracija turetu gera reputacija. Svarbu,
kad svetainé butu gyva, nuolat atnaujinama, o ne ,sustingusi” pries, tarkim,
penkerius metus.

Atkreip¢iau démesj j tai, kad kai organizacija kreipiasi paramos ne j Lietuvos
fondg, tuomet informacija angly kalba irgi yra labai svarbi. Pasidalinsiu
pavyzdziu. Pries kokius deSimt mety p. Juraté Kazickaité persiunté man savo
drauges, turincios savo fondg, laiSka. Tame laiSke buvo Arvydo Sabonio krepsSinio
mokyklos ir Lino Kleizos fondo kreipimaisi. Sumanymai buvo Saunus, tikslai -
labai geri, bet ta moteris nerado visiskai jokio, net ir mazycio, Siy organizaciju
interneto puslapélio anglu kalba. Tik dél laimingo atsitiktinumo ta moteris
pazinojo p. Jurate, kuri surado laiko paklausti manes apie minétas organizacijas.
Tik tokiu budu Sios dvi lietuviskos iniciatyvos parama gavo.



Vertelkaite: Kazicky Seimos fondas turi paraiska. Joje pateikta informacija mes
kruopsciai perziurime. Buna atveju, kai praSome papildomu duomeny. Dar noriu
pabrézti asmeninio rysSio svarba. Mes Zengiam dar viena ypatinga zingsni:
aplankome ta organizacija, jeigu ji fiziSkai kur nors veikia. Susitinkam su
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buna sunku spresti apie organizacija, o vietoje tampa aiSku.

Zukauskiené: Skaidrumas yra labai aktualus. Mes tikrinam ir svetaines, ir
socialinius tinklus. Ypac¢ kai kyla klausimu, nuodugniai tikrinam viskg. Musuy
specifika tokia, kad remiame labai smulkias iniciatyvas, pavyzdziui, vaiky centrus,
veikiancius prie vienuoliju, kaimo bendruomenes ir pan., kurios daznai nelabai
matomos, neturi internetines svetaines ar socialiniy tinkly paskyros. Dél to ir
remiames vyskupo rekomendacija.

Noréciau paliesti dékingumo klausima. Dékingumas yra svarbus dalykas. Yra
organizaciju, kurios padékoja uz tai, kad gavo atsakyma, nors paramos ir negavo,
bet yra ir organizaciju, kurios klausia, kodél Siemet joms skirta maziau 1éSu nei
ankstesniais metais. Labai skirtingai reaguojama i paramos gavima ar negavima.
Svarstome, kaip iSmokyti visuomene ir prasanc¢ius paramoskad yra geriau duoti
meskere, o ne zuvj. Tie, kurie praso, visa laika praso zuvies. Praso, praso, o
kartais ir skundziasi, kad tos zuvies ne tiek daug, kiek anksciau.
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Ko nedaryti?

Strumickieneé: Pakalbekime apie ilgameti sekminga paramos gaveju ir
teikéju bendradarbiavima. Kadangi geriausia mokytis iS$ svetimu klaidu,
noreciau klausti, ka asmuo ar organizacija turi padaryti, kad kita karta jus
i ji ar jo atstovaujama organizacija net neziuretumet? Ka galima padaryti
taip blogai?

Dargis: Nepadeékoti turbut yra didelé rizika. Yra buve atveju, kai zmonés tiesiog
nepasako ,aciu” ir tada buna taip keista. Nekainuoja gi zodis ,aciu”. Toks rysio
pradingimas labai stebina ir tada baigiasi bendradarbiavimas.

Taip pat stebina nekokybiskai jgyvendinti projektai. Pavyzdziui, skiriama nemazai
pinigu, kad sumanymas buty jgyvendintas kokybiSkai, bet taip neatsitinka,
nepasiekiama kokybeé, nesurenkama auditorija. Neidomu publikai. Tada toks
jausmas apima, kad parémei zmogaus egzistavimg, kad jis turéty veiklos, galéty
sau organizuoti kazkokius koncertus ar festivalius, nes jam patinka, o ar ateina
kas nors pasiklausyti muzikos ar paziuréti spektaklio, tai tam prasSytojui jau ne
toks svarbus dalykas.

Socialiniy iniciatyvu atveju ypac blogai yra neskaidrumas. Pavyzdziui, kai
paslaugas teikia su organizacija susije asmenys. Tai baisu, taip negali buti!

Zukauskiene: Blogai, jeigu neatsiskaitoma uZ projekta. Kita vertus, blina i$iméiu.
Pavyzdziui, hospiso ligoninei Vilniuje Siemet reikéjo neskirti paramos, nes ji buvo
neatsiskaiciusi. Bet ta parama hospisui yra be galo reikalinga, todél parama
skyréme, bet ja jSaldéme, kol nepateiks ataskaitos uz praejusj laikotarpj. Negaliu
pasakyti, kad butume labai ,nudege” ir daugiau kam nors neskirtuméme paramos.
Vyskupuy laidavimas labai padeda. Kitas dalykas, kai praSoma nerealios sumos.
Paprastai gauname daug prasymu paremti panasios veiklos projektus ir galime
palyginti.

Deékingumas ir rysio iSlaikymas

Strumickiene: Pakalbéekime iSsamiau apie déekinguma ir rysSio iSlaikyma.
Ar uztenka viena karta pasakyti ,aciu”“? Ar vis del to reiketu ko nors
daugiau?

Ilgius: Nepasakyti ,aciu” yra blogai. Juk filantropijoje mes iS esmés keiCiames,



prekiaujame laimés hormonais, geromis emocijomis, pasitenkinimu. Kita vertus,
reikia suprasti, kad vieSumo uztikrinimas, reputacijos kurimas ir iSlaikymas,
dékingumo rodymas, ataskaitu teikimas yra papildomi kastai ir pastangos. Ne visi
prasytojai, kita sykj budami varguoliai, gali tai padaryti. Ne veltui yra sakoma:
tegul kairé duoda, o deSiné nezino apie tai. Naujausi moksliniai tyrimai rodo, kad
,acill” sakymas yra naudingesnis paciam sakytojui negu adresatui.

Baumiliené: Ypa¢ nemalonu buna vadinamaisiais ,rankos palaikymo“ atvejais,
kai pradedam su organizacija bendradarbiauti, patys ieSkom rysio, nes tema
patinka. Klausiame: ,Laba diena, ar gavote pinigus?“ - ,Taip gavome.” - , Bukit
geri, parasykite padéka.” Atsako: ,Kad jus turtingi ir jums ,aciu” nereikia...”

Teoriskai, jeigu norite susikurti rysj, padéti pagrindus ilgameciam ir prasmingam
bendradarbiavimui, reikalingi septyni prisilietimo ar kontaktavimo taskai. Jus
mums taip pat reikalingi, kaip ir mes jums. Cia dvipusio eismo kelias. Bandome
laikyti uz rankos, bandome apmokyti tu septyniuy prisilietimo tasky per metus.
Kartais iSeina, kartais ne.
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Strumickieneé: Ar galéetumeét daugiau papasakoti apie tuos septynis taskus?

Baumilieneé: Yra teorija, teigianti, kad norint sukurti rysj per metus reikalingi
septyni prisilietimai. Jie priklauso nuo jusy kurybingumo ir démesio. Pirmiausia,
tai bity ,acii”; antrasis - dalijimasis griztamuoju rysiu (angl. feedback). Cia gali
pasitarnauti vadinamieji ,magic moments” (liet. stebuklingi momentai).
Pavyzdziui, atsitiko kai kas, kas jusu Sirdj suvirpino. Tai reiktu pasizymeéti ir su
visais dalintis.

Sventés (tautinés, religinés, gimtadieniai, jubiliejai) taip pat yra proga rysiui
palaikyti. Na ir, aiSku, yra ataskaita gale.

Supraskite, kad jums islaikyti rysj yra lengviau, negu kiekvienais metais iS naujo
gaudyti, kaip taksi mojant ranka, savo réemejus.

Kadangi musu fondas susiduria tiek su lietuviskomis, tiek amerikietiSkomis
realijomis, norécCiau atkreipti démesj j skirtuma tarp ,donation” ir ,grant”.
,Donation” yra auka, jums iSrasSytas ir paduotas Cekis. Mes jumis tikim ir
pasitikim arba turim rekomendacija ir i$ jusy mums ataskaitos nereikia. Bet rySio
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reikia. ,Grant” atveju mums reikia ataskaitos (angl. report).

Esame susidure su atvejais, kai ataskaitos negauname ir mums sako, kad
,ataskaita kainuoja atskira grant‘q“, t. y. ataskaitai reikia atskirai skirti pinigu.
Europiniuose fonduose ataskaitos rengimo kastai numatomi atskira eilute. Misu
fonde to néra. Tai jau yra jusy reikalas j projekto biudzeta jtraukti ir ataskaitos
kaing.

Ataskaitos reikalingos ir mums, ir jums. Yra toks posakis: ,Give the numbers, tell
the story.” Skaiciai yra svarbus, matuojant poveikij (angl. impact), bet ir istorijos
yra labai reikalingos. Jas reikia parasyti i ataskaita. Isivaizduokite Zzmones, kurie
yra jsteige fondus, atsiséde vakarieniauti restorane ar prie lauzo, jie jau
nebesigiria savo ferariais arba savo SeSioliktu namu ar atostogomis. Jie giriasi
savo gerais darbais, pokyciu, kuri padaré visuomenéje. Tos istorijos jiems
reikalingos kaip teisé pasigirti (angl. bragging right). Taigi, tas istorijas
uzsirasSykit (nes jos greitai iS atminties iSsitrina), i ataskaitas jdékit, ir pasidalinkit,
tiesiog elektroniniais laiSkais. Tai gali buti vienas i$ tu septyniy prisilietimu.

Dar toks filosofinis pamastymas, kurj teko skaityti: dekingumas ir dosnumas yra
tos pacios monetos dvi pusés. Tai interpretuosim kiekvienas savaip, bet as manau,
kad jeigu mes patys savo gyvenimo istorijas paanalizuosime, pamatysime, kad
esame uz daug ka dékingi. Uz tai, kad seneliai buvo iSslapstyti nuo Sibiro, kad
téevams kazkas padéjo sovietmeciu, kad siuntiniai iS Amerikos atéjo, kad
nebadautumem ir t. t. Jeigu savyje rasime dekingumo, labai greitai patys imsime
dalintis. Ir visiSkai sutinku, kad dékingumas reikalingas butent sau paciam. O
mes, uz rankos palaikydami, to dékingumo mokome, kad butumeéte laimingi.

Dargis: AnkscCiau buvo populiarios jrémintos padékos. Prasau ju nedaryti. Néra
kur ju kabinti. Tuos pinigus kur nors kitur investuokite.

Ko uztenka? Visada geriausias ,aciu” yra gyvas kontaktas, kai i akis pasakai
,acit”. Ne visada pavyksta, bet tai neuztrunka. Jeigu jmanoma, jeigu pavyksta
,prisikasti”, bent penkioms minutéms atvaziuokit ir pasakykit ,aciu” i akis. Tikrai
jvertinsime ta dalyka. Jeigu sunku, tada atsiuskite elektroninj laiSka. Pavyzdziui:
,Mums pavyko, valio!“ ir pridékite nuotrauka kokia nors, kurioje laimingi,
apsikabine visi. Tos emocijos reikia. Emocija ir yra tas ,story telling‘as”.

Esame verslo organizacija, norime pasidziaugti savo pasiekimais, tarp ju ir
filantropijos srityje. Mes ta nuotrauka, su jusy leidimu, pasidalinsim, skleisdami



gera zinig, kad jums pasiseké, o mes prie to prisidéjom. Galbut Si istorija ka nors
ikvéps. Musu organizacija yra gan zinoma Lietuvoj, Facebook’e turim gal 30
tukstanciy sekéju. Sakyciau, kad musuy ,tirazas” didesnis negu , Verslo ziniy“. Mes
kartu su jumis pasidziaugsim, pamatys kiti ir taip pat norés. IS to gali iSeiti kas
nors gera, ar ne?

Galy gale ir musu kolektyvui tai yra svarbu. Pas mus dirba nemazai zmoniuy. Jiems
irgi yra smagu, kad mes ne Siaip tik pinigus uzdirbam, bet ir kai ka darom
Lietuvai. Taigi, ,acii“ gyvai ir kokia nors smagi istorija bei nuotrauka.

Baumiliene: Dar vienas toks praktinis patarimas: yra angliskas pasakymas ,do
not assume” (liet. nemanykit!). Nemanykit, kad Kazickai gyvena Amerikoj, todél
jie neatvaziuos. Jeigu jiems yra jdomu, jie atvaziuos. Ar iS Prancuzijos, ar is
Amerikos, ar iS bet kur. Tai gali buti vienas i$ septyniu salycCio tasku - kvieskit.
Kvieskit i renginius, i jubiliejus.

Kitas patarimas - nepriekaiStaukit! Neretai iSgirstame: ,Jus ne patriotai, jeigu
neremiat.” Irgi - ne, ne, ne!

Ir paskutinis pastebéjimas. Puse gyvenimo pragyvenau Amerikoj ir puse -
Lietuvoj, bendrauju su daugeliu uzsienieciu, kurie galéty patvirtinti, kad jeigu
lietuviai ir Lietuva neturety dosnumo ir empatijos, Lietuvos nebutu.

Diskusija: 1 dalis

Vygaudo JuozaiCio nuotraukos.
Projektas ,Pasaulio Lietuva.”

Jei norétumeéte publikuoti straipsnj prasome nekeisti straipsnio pavadinimo,
nurodyti informacijos Saltinj, autoriy ir projekto pavadinima.

SPAUDOS,
RADIJO IR
TELEVIZIJOS
REMIMO
FONDAS
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