Naujasis Lietuvos turizmo prekes
zenklas: grazu tai, kas tikra
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Valstybinio turizmo departamento
vadove Jurgita Kazlauskiene

Si rudenj Valstybinis turizmo departamentas $alies ir tarptautinei visuomenei
pristate naujojo Lietuvos turizmo prekes Zenklo koncepcijq. ,Lithuania. Real is
beautiful” - tokiu sukiu turizmo zemelapyje nuo siol save pozicionuos Lietuva,
siekdama issiskirti is kity kelioniy krypciy. PlaCiau apie naujqjj prekes zenklq ir jo
kurimo procesq pasakoja Valstybinio turizmo departamento vadove Jurgita
Kazlauskiene atsakydama j ,Pasaulio lietuvio” pateiktus klausimus.

Kokiu tikslu buvo kuriamas naujasis Lietuvos turizmo prekes zenklas?

Beveik deSimtmetj turizmo rinkodaroje naudojome , Lietuva - drasi Salis” logotipa.
Bet per 10 mety Lietuva pasikeité. Atnaujine aktyvia rinkodara Lietuvos
atvykstamojo ir vietinio turizmo rinkose supratome, kad tolimesnei vieningai
Lietuvos turizmo rinkodarai buvo butina nauja prekés zZenklo koncepcija ir
komunikacijos kryptis.

Lietuvos turizmo prekés zZenklo koncepcija buvo vienas i$ kertiniy ,Lietuvos
turizmo rinkodaros strategijos 2016-2020 m.“ uzdaviniu. ISsikéléme tiksla tureti
iSskirtinj, jsimenantj ir tikslinga zinute transliuojantj Lietuvos turizmo identiteta.
Tai buvo didelis kurybinis isSSukis ir atsakomybé ne tik mums, bet ir
kurybininkams, su kuriais bendradarbiavome.
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Svarbu pabreézti, kad Lietuvos turizmo prekeés Zenklas néra visos Salies prekés
zenklas, todél jis negali buti siejamas su Lietuvos jvaizdzio strategijos
problematika.

Kaip vyko kurybinis procesas?

Pradéjome galvoti, kokie yra musy ypatumai. Pasauliui turim papasakoti savo
istorija, bandyti iSsiskirti. Be to, turéjom galvoti apie visas mums svarbias uzsienio
rinkas, kuriose labai svarbu garsinti Lietuva. Siekéme, kad naujojo turizmo prekes
zenklo koncepcija padéty mums jsitvirtinti pasaulio turizmo zemélapyje.

Skelbéme vieSa konkursg, svarstéme pasiulymus, atrinkome tiekéjus. Visas
procesas nuo konkurso paskelbimo, sutarties pasirasymo, darbo grupeés diskusiju,
uzsienio turistu apklausu iki galutinio rezultato, kurj pristatysime Siandien,
uztruko puse metu.

Koks tas naujasis Lietuvos turizmo prekés Zenklas?

Vizualinio Lietuvos turizmo sprendimo prekés zenklo aSis - pasto zenklas.
Logotipas sukonstruotas iS gyvo, dinamiSko Srifto, keliancCio asociacijas su
auganciomis medziy Sakomis, ir pastelinio meéty atspalvio pasto zenklo simbolio.
Sukurti ir papildomi Zenkliukai, kurie kartu su logotipu padeda pranesti tikslesne
zinute (,Meet people”, ,Taste Food”“, ,Stay Active”, ,See Nature”, ,Explore
nature”).
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Nuolat atkreipiame visu démesj, kad Lietuvos turizmo prekeés zenklas - tai néra
tik grafinis zenkliukas. Jis - ledkalnio virSuné. Greta jo dar yra sukurti papildiniai
(subzenklai); logotipo naudojimo knyga (gidas); uzsienio rinkai skirtas Sukis angly
kalba, kuris papildo sukurta nauja logotipa ir yra lengvai pritaikomas
komunikacijai prioritetinese atvykstamojo turizmo rinkose; Lietuvos vietinio
turizmo skatinimui skirtas Sukis lietuviy kalba; vienodas rinkodaros priemoniu
stilius.

Kokiomis pamatinemis izvalgomis buvo pagrista naujojo turizmo prekes
zenklo koncepcija?
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Atsakant j Sj klausima tiksliausia buty pacituoti manifesta, kurj surase ir kuriuo
vadovavosi prekés zenkla sukurusi reklamos agentiura ,New!“: ,Néra lengva
sudominti keliautoja aplankyti nedidele Siaurés Europos $ali, kuri neturi
pribloskianciu gamtos ar architektiros stebuklu, kurios angliSka pavadinima
sunku istarti, i kuria tiesioginiu skrydziu néra tiek daug ir apie kurig zZinoma arba
nieko, arba labai mazai. Komunikacinis turizmo triukSmas intensyvus - nebisi
iSgirstas, jei kalbési kaip visi. Reikia pasauliui prisistatyti savitai, originaliai.
Kurdami logotipg ir formuluodami Lietuvos zinia pasauliui, identifikavome, kad
Lietuva yra vieta, kur vertinami tikri dalykai: lietuviskas maistas, gamta,
bendravimas, nenupudruota architektura, pasaulyje vertinama kultura, nedirbtinis
svetingumas... Net jei jie neidealus, netobuli. Mes didziuojameés savo
netobulumais. Kitaip tariant, mes matome grozj tikrume. Toks yra musu naujas
turizmo komunikacijos veidas. Nepagrazintas, nuoSirdus, tikras. Nauju Sukiu
zadame: kai norisi pabeégti nuo dirbtiniy Sypsenu, betoniniu dziungliu, plastikinés
architekturos ar turizmo konvejerio, Lietuva - puikus pasirinkimas.“

Labai tikim Sia koncepcija. Ji pagrista pamatinémis vertybémis. Manome, kad
zinuté, kuriag noréjome perteikti, suveiké. Patikrinome prekés Zenkla atlikdami
uzsienio turisty apklausa. Jie suprato, kokia zinig skleidziame, ypac kai prekes
zenkla jiems rodéme kartu su papildoma vaizdine medZiaga, nuotraukomis.

Isimintiniausio griZztamojo rysio sulaukéme iS vienos j Lietuva iS emigracijos
grizusios gyventi mokslininkés, kuri, paklausta, kodél grjzo, atsake: ,Naujoje
Lietuvos turizmo prekés zenklo koncepcijoje viskas pasakyta, kodél grizau.”
Manau, geriau nejmanoma jvertinti musu sukurto turizmo prekeés zenklo.

Minejote, kad atskira logotipa tures ir vietinis turizmas?

Taip, tiesa. Anksciau to niekada néra buve. Bet juk vietiniai turistai sudaro net
puseé visos Lietuvos turizmo rinkos! Naujasis sukis klausia , O Cia ar buvai?”. Jis
paprastas, tac¢iau paveikus, nes provokuoja tave keliauti, pamatyti daugiau nei
tradicines gerai zinomas turizmo vietoves. Siekiam skleisti zinig apie turizmo
perliukus regionuose, renkam informacija iS Turizmo informacijos centry. Tik
aktyvesnis keliavimas po Lietuva gali mus paversti geresniais musy Salies
ambasadoriais.

Kaip bus naudojamas naujasis prekes zenklas? Ar jis jau visiSkai jvestas i
rinka?



,Lithuania. Real is Beautiful” konceptas jau pasklido po Lietuva ir po pasauli:
,Vversli Lietuva” ji pristaté verslo misijoje Pietu Afrikos Respublikoje, naujasis
logotipas jau pasirodé Ukrainos ir Lenkijos aviakompanijy skrydziuy zurnaluose,
turizmo renginiuose Kinijoje. ,Pasaulio lietuvio” skaitytojai - taip pat vieni
pirmuju, kurie gali iSsamiau susipazinti su Lietuvos turizmo logotipu.

Zinoma, pirmuosius pora mety, planuojame kaip pereinamajj laikotarpi, kol naujaji
prekés zenkla visiskai jvesim j visas turizmo rinkodaros priemones, sukursim
vieninga komunikacijos, reprezentaciniu suvenyry stiliu.

Siuo metu prekés Zenkla patentuojame. O jo naudojimo taisyklés jau yra
paskelbtos Valstybinio turizmo departamento svetainéje. Ji leidziame naudoti
visiems, ypac tais tikslais, kurie stiprina Lietuvos turizmo prekés Zenklo logotipo
verte ir prisideda prie pozityvaus Lietuvos turizmo jvaizdzio kiurimo, turizmo
skatinimo, turizmo produktu kurimo. Logotipa naudoti draudziama alkoholio,
tabako, loSimo, greitojo kredito reklamoje ir kitoje neigiama poveikij
nepilnameciams darancioje informacijoje. Lietuvos turizmo prekés zenklo logotipo
negalima naudoti ir tais atvejais, kai jo naudojimas galety diskredituoti logotipa ar
pakenkti Lietuvos turizmo jvaizdziui.

Pokalbis su Valstybinio turizmo departamento vadove Jurgita Kazlauskiene
spausdintas zurnalo ,Pasaulio lietuvis“ 2016 m. gruodzio numeryje



