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Darbo vieta Norvegijoje -
kulturines avarijos zona?

Daina BOGDANIENE

Norvegijoje nuolat gyvena apie 40 000 lietuviu. Statistikos duomenimis, tai antra
pagal dydj imigrantu grupé (po lenku). Vieni atvyko jau beveik pries 30 metu, kiti
- ka tik. Dauguma atvykeliu dirba nekvalifikuotus darbus, kur nereikalingos nei
kalbos Zinios, nei iSsilavinimas, nors daugelis iSsilavinima turi, ir net aukstaji,
tac¢iau jam pritaikymo neranda nei Lietuvoje, nei Norvegijoje. Vieni jau pries
atvykdami mokosi kalbos ir susirenka visa jmanoma informacija. Sie daZniausiai
neturi dideliu problemu. Kiti - Soka j vandenj nemokédami plaukti. O skestanciuju
gelbéjimas Norvegijoje, deja, paciu skestanciuju reikalas. Taip pasaké Ostapas
Benderis, puikiai iSmanes vakarietiSkus verslo désnius.

Kas mane integruos?

Ar prisitaikymas prie Norvegijos reikalauja kokiy nors pastangu? Regis - gyvenu
ir tiek, bendrauju su lietuviais, dirbu, naudojuosi visa gerove, sukurta Cia per
daugeli metu. Gal laikinai, o gal ir ilgam. Ka Zinau, kiek Cia busiu? Svarbiausia -
pinigeéliai, o visa kita niekai. Ar tokio nusistatymo pakanka integruotis? Ar iSvis
reikia integruotis? Kai kas net per 10 mety kalbos neiSmoksta, ir ka? Gyvena sau
laimingi, pinigélius uzdirba.

Norvegija garseja puikia darbo aplinka ir harmoningais santykiais tarp darbuotoju
ir darbdaviu. Tyrimai rodo, kad net 9 iS 10 patenkinti savo darbu ir jo salygomis.
Juk ¢ia vyrauja vadinamasis Siaurés $aliy modelis, kurio pagrindiniai bruoZai yra
stabili ekonomika, bendradarbiavimas tarp darbdaviy organizaciju, darbuotoju
asociaciju ir valstybiniu organu (vadinamasis triSalis partnerystés modelis),
nedideli pajamu skirtumai (lyginant su kitomis Salimis), gana didelis motery
uzimtumas, lyCiu lygybé, solidarumas, humaniski vadovai ir iSvystyta geroves, t. y.
jvairiausiy paramu, iSmokuy ir pensiju, sistema.
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Darbuotojas iS uzsienio tikisi, kad jis tik atvykes pateks i panasia aplinka, taCiau
ne visada taip atsitinka. Palankia aplinka sukuria visy Zzmoniy pastangos, o ne is
virSaus nuleisti potvarkiai - tq kartais lietuviams sunku suprasti. Sis rainys - apie
kulturinius skirtumus ir apie tai, kodél Norvegija yra tokia, kokia yra, o lietuviai
daznai reikalauja (bet negauna) to, ka turéty patys susikurti.

Skirtingos kulturos

Vartojame zodj ,kultura“ jvairiuose kontekstuose, taciau nedaug kas iSkart
atsakys - kas tai? Vienas apibrézimas teigia, kad tai yra sudétiné visuma, apimanti
Zinias, tikéjimg, menus, morale, teise, paprocius ir kitas vertybes. Taciau kas yra
vertybés? Jos juk priklauso nuo konkrecios Salies, konkrecios visuomeneés ir
konkretaus istorinio laikotarpio. Afganistane vertybés vienokios, o, pavyzdziui,
Norvegijoje - visai kitokios. Ir pabandyk Siy Saliy atstovus ijtikinti priesingai -
nemanau, kad pavyktu. Tai iliustruoja pieSinys:
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Abi moteriskés jsitikinusios, kad kita yra skriaudziama ir iSnaudojama. Vakariete
galvoja: ,Kokia ji pavergta, i maisa jkista, tik plyselis akims paliktas.” O
musulmoné masto: , O Alache, kaip ji pazeminta, iSrengta beveik nuogai ir tik akys
uzdengtos!” Abi galvoja pagal savo visuomeneés kulturinius jsitikinimus. Ir abi
teisios, nes vienos tiesos nera.



Kulturines dimensijos

Daug mokslininky tiria kulturinius skirtumus. Tai sudétinga ir jdomi tema, ypac
svarbi dabartiniu visuotinés migracijos laikotarpiu. Pasaulinio garso profesoriaus
Geerdo Hofstede, dirbancio Mastrichto universitete, nuomone, kiekviena Salis
pasiZzymi tam tikra nacionaline kultura. Tai - kolektyvinis proto programavimas,
kuris skiria vienos Salies Zzmones nuo kitos. Tas programavimas prasideda jau
vaikystéje, ir todél vienoje Salyje yra vienokia zmoniy elgsena, isitikinimai,
paziuros, o kitose - kitokios.

Hofstede iSskyré kelias kulturines dimensijas (matavimo budus), pagal kurias tyré
pasaulio Salis ir nustaté skirtumus. Tyrimas vyko apklausiant tarptautiniu
bendroviy darbuotojus. Apibendrinus atsakymus, buvo isvesti indeksai, kurie rodo
vienos ar kitos Salies rezultata pagal vieng ar kita kulturine dimensija.

Aptarsiu tik kelias kulturines dimensijas (ju yra daugiau), kurios butinos musu
temai - kaip ir kodél skiriasi lietuviai nuo norvegy darbiniame gyvenime.

Galios distancija

Galios distancija (power distance) nusako, kaip Zzmonés priima hierarchijq, arba
nelygybe, t. y. tai, kad vieni turi didesne jtaka ir galig, o kiti mazesne arba jokios.
Salyse, kur yra maza galios distancija, vertinama lygiava, visuomenés struktira -
ploksSc¢ia, zmonés savarankiski. Socialiniai ir turtiniai skirtumai vertinami kaip
blogybé ir juos stengiamasi Salinti, perskirstant galia ir 1éSas. Tokioje visuomengje
vyrauja Sios vertybés: komandinis darbas, savanoriskas dalyvavimas visuomeneés
gyvenime, pilietiSkumas, vadovai gerbia pavaldiniy nuomone. Yra hierarchija, bet
ji nedemonstruojama. Turintys galig naudoja ja ne aklai, o pagal jstatymus,
moralines normas, pareigybeés instrukcijas. Tokioje visuomeneéje paprastai visi
jauciasi reikalingi, todél néra susiprieSinimo, ji harmoninga. Mazos jégos
distancijos Salys yra Skandinavijos Salys, JAV, Australija.

Salyse, kur didelis galios distancijos indeksas, visuomené yra hierarchiska. Kas
leidziama vienam, neleidziama kitam. Kuo didesné galios distancija, tuo didesni
socialiniai, turtiniai ir kitokie skirtumai. Visuomenes nariai su tuo susitaiko, nes
taip tiesiog buvo ir yra (ju isitikinimu). Ju manymu, hierarchija yra tvarka. Tokioje
visuomeneje daug kontroliniy instituciju. Ju atstovai naudoja savo galig, kartais
nepagristai. Susitaikoma su tuo, kad turintys galia isako, o jos neturintys paklusta.
Pastaruju nuomoné nereikSminga ir nejdomi. Vadovai ir valdzios atstovai turi



privilegijas. Tokia visuomené susiprieSinusi, joje tvyro latentinis konfliktas.
Didelés galios distancijos Salys yra Rusija, Irakas, Malaizija, Sirija, Saudo
Arabija, Indija. Europos Salyse dideliu galios distancijos indeksu iSsiskiria
Lenkija.

Kai kuriy Saliy galios distancijos indeksas palyginimui:

Galios distancija
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Neapibréztumo vengimas

Kita mums svarbi kulturiné dimensija yra neapibréztumo vengimas (uncertainty
avoidance). Ji atskleidzia siekima kontroliuoti neapibréztas gyvenimo situacijas.
Gyvenimas nepaklusta taisykléms, o zmonés tai suvokdami stengiasi sukurti
budus, padedancius kontroliuoti ir galimas neaiskias situacijas, ju, i$vengti. Salyse,
kur yra nedidelis neapibréztumo vengimo indeksas, neapibréztumas suvokiamas
kaip gyvenimo dalis, kurig kontroliuoti ne visada galima, ir i tai reaguojama
ramiai. Tokiose visuomenése remiamasi sveiku protu, paliekama vietos
interpretacijoms. Visuomenéje vyrauja tolerancija naujiems reiskiniams. Tai
laniksc¢ios, pazargios visuomeneés, ju nariai nesibaido naujoviu, atvirksciai - ju nori
kaip i$Sukiu. MaZo neapibréZtumo vengimo visuomenés yra Svedija, Malaizija,
Indonezija, Indija, kai kurios Afrikos Salys.

Salyse, kuriy neapibréztumo vengimo indeksas didelis, neapibréZtumas




suvokiamas kaip grésme, kurig reikia kontroliuoti ir jos vengti. Tokios Salys
pasiZymi grieztomis taisyklémis ir tradicijomis. Vyrauja autoritarinis vadovavimo
stilius. Interpretacijoms, tolerancijai ir kitoms nuomonéms vietos mazai. Tokia
visuomené paprastai konservatyvi. Zmonés joje patiria daugiau streso ir baimés
padaryti ka nors ne taip, nes daznai taikomos grieztos nuobaudos
nepaklusniesiems. Zmonés jauciasi bejégiai ka nors keisti. Didelio neapibréztumo
vengimo indekso Salys yra Rusija, kai kurios Rytu ir Vakaru Europos
valstybeés (Austrija, Vokietija, Lenkija, Rumunija), Arabijos Salys.

Neapibreitumo vengimas
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MoteriSkumas ir vyriSkumas (Femininity and maculinity).

Si dimensija yra susijusi su socialiniy, vaidmeny, visuomenéje (taip pat ir emociniu)
pasiskirstymu tarp vyry ir moteru. Visuomenes, turincios auksta vyriSkumeo (ir
kartu zema moteriSkumo) indeksa, pasizymi ryskiais lyciy skirtumais pasiskirstant
vaidmenimis visuomenéje, o turinc¢iose zema vyriSkumo (auksta moteriskumo)
indeksa visuomenése tai néra rysku. Populiariai visuomenés vadinamos
vyriSkomis (auksStas vyriSkumo ir zemas moteriSkumo indeksas) ir moteriskomis

(atvirksciai).

Vadinamosiose moteriskose visuomenese vyrauja labiau moterims priimtinos
»~Svelniosios” vertybes, t. y. lygiava, socialiniai ir tarpasmeniniai santykiai, noras
padeéti, susitarti, rupintis kitais, Seima, jauki fiziné aplinka. Skandinavijos Salys



ir Kanada yra salys, kuriose dominuoja moteriSkos vertybés. Normalu, kad vyrai
dirba tradiciskai moteriSkus darbus (vaiky darzelio auklétojas, slaugytojas) ir
atvirksciai - moterys vyriSkus (policininkés, sunkvezimiy vairuotojos).

Vyriskose visuomeneése vertybes grubesneés. Tai karjera, pinigai, kitos
materialinés vertybeés, statusas. Vyrai atlieka vyriskus darbus, moterys -
moteriskus. VyriSkumo indeksas auksStas Japonijoje, o Vakaru Europoje -
Austrijoje, Vokietijoje, Didziojoje Britanijoje, Lenkijoje.

[x]
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Imigravau i Norvegija

Emigrantus i$ Lietuvos i Norvegija grubiai skirstau j dvi grupes: pasiruosusius ir
nepasiruosusius. Pasiruosusieji mokosi kalbos, renka informacija, o protingiausi
dar pasidomi ir kulturiniais skirtumais. Taip jie iSvengia nesusipratimuy ir net
problemu. Nepasiruosusieji dazniausiai domisi tik pinigéliais ir daznai atvyke
gyvena segreguotoje aplinkoje, tesdami i$ gimtinés atsiveztas tradicijas, daznai ne
pacCias patraukliausias, tokias kaip girtavimas, smurtas. Pastarieji daznai
kritikuoja Norvegija ir norvegus.

Cia aptarsiu labiausiai i akis krintané¢ius kultirinius skirtumus darbiniame
gyvenime, su kuriais susiduria kai kurie lietuviai, daznai to net nesuvokdami. Jie
jauciasi blogai, jiems iSsvajotas laimingas gyvenimas naujoje Salyje nesiseka.
Daznai jie kaltina Norvegija, lieja nuoskaudas , Facebooke”, taCiau tai neiSvaduoja
nuo problemu.

Pries pradédama piesti tipiSka lietuvio, kuris sunkiai integruojasi Norvegijoje,
portreta, noriu pabrézti du dalykus. Pirma - nieko negalime suabsoliutinti.
Zmogus nuo zmogaus skiriasi, taigi ,tipiSkas lietuvis“ yra labai salygiskas
apibudinimas. Zmonés gimsta skirtingose vietovése, skirtingose Seimose, turi
skirtinga iSsilavinima, patirtj. Mokantis kelias kalbas ir baiges mokslus, pagyvenes
kitose Salyse skirsis nuo tokio, kuris pries pora savaiciy is Lietuvos kaimo pirma
karta atvyko j uzsienj (Norvegijq) statyti kalny trobeliu.



Antra - pagal G. Hofstede minimas kulturines dimensijas, Lietuva yra gana panasi
i Norvegija. Todél noriu priminti, kad Sis mokslininkas apklausé tarptautiniu
bendroviu darbuotojus. Jie ramiai ir toliau dirba (Lietuvos ar uzsienio)
tarptautinése bendrovése ir paprastai nevyksta i Norvegija dirbti nekvalifikuoty
darbu. Lietuvoje vis dar yra dideli skirtumai tarp miesto ir kaimo. Manyciau, kad
nekvalifikuotus darbus Norvegijoje dirbantiems lietuviams artimesni yra Lenkijos
kulturiniy dimensijy koeficientai.

Tikras vyras

Stai Zmogus, Lietuvos gyventojas, vidutinio amZiaus, mokantis viena uZsienio
kalba - rusu, gaves trokstama statybininko darba Norvegijoje. Tokiy Norvegijoje
tikrai nemazai. Jie gyvena su savo kolegomis, daZzniausiai i$ tos pacios Lietuvos
vietoves. Kadangi atsiduria segreguotoje (t. y. atskirtoje nuo Norvegijos
gyvenimo) aplinkoje, joje daznai ir lieka. Darbe buna su kolega ir kambario
draugu Petru, po darbo - taip pat su juo. Kaip iSmoksi norvegiskai ir suzinosi, kuo
Si Salis gyvena?

Kaip zinome, Norvegija - moteriska Salis, kurioje vyraujanti vertybé yra lyciu
lygybé. O lietuviui vyrui svarbu vyriSkumas. Statybininkai demonstratyviai tai
pabreézia. Tai pasireiskia tuo, jog jie nelabai linke déveéti apsauginiy rubu, Salmu,
akiniu, batu - neva jie drasus ir nebijo susizaloti. Jie labiau linke rizikuoti ir
nepaiso, kad statybos - pavojinga vieta. Tikras vyras turi moketi visus statybos,
elektros ir santechnikos darbus, kaip tikra moteris - megzti, siuti, valyti, gaminti
valgi, aukleti vaikus. Nors atvykelis galbut filosofijos profesorius, atvykes i
Norvegija padazyti namu, ir pirma kartg laiko rankoje teptuka, jis kaip gyvas
neprisipazins, kad statybos jam - terra incognita.

Norvegijoje darbuotojai jpareigoti buti aktyvus siekiant saugumo darbo vietoje.
Rimtose imoneése yra informavimo apie nesauguma darbe tvarka, kai darbuotojas,
pamates, kad yra pavojus sveikatai ir gyvybei, turi pranesti vadovybei. Darbdaviai
teigia, kad lietuvius gana sunku priversti tai daryti. Nes lietuviai yra tikri vyrai, jie
geriau rizikuos ir kentés, nei bus skundikais. ,Ne vaiky darzelis, kad bégc¢iau
skusti pas virSininka“, - sako jie. Jei lietuvis nesupras, kas jam liepta padaryti
(paaiskinta, pavyzdziui, angliskai, o jis tos kalbos nemoka), jis jokiu budu
neprisipazins, kad nesuprato, nepaklaus, o darys savaip, kaip iSmano. Tikras vyras
juk neklausineés, kaip ir kas, kaip koks darzelinukas, tikras vyras zino pats. Darbo
inspekcija susiduria su panasSiais vaizdeliais, kur karaliauja tokie ,maco”... Jie



norejo kaip geriau, ir Stai, dirba kaip iSmano.
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Virsininkas visada teisus

Norvegui virSininkui labiausiai rupi but ,prie liaudies”, jis nekomanduoja,
nenurodinéja, nekelia balso. Norvegai virSininka vadina vardu, jam sakoma ,tu”,
vyrauja ne autoritarinis, o kolegy susitarimo stilius. Taigi, galioja ne tik
Svelniosios, moteriSkos vertybés, bet ir labai nedidelé jégos distancija. Norvegai
sako: ,Virsininkas yra lygus tau, bet jis vis tiek - virSininkas.“

Kas nezino posakio ,ja nacalnik, ty durak” (as virSininkas - tu kvailys)? Nors laikai
jau Kkiti, jis kai kuriems lietuviams vis dar aktualus. Lietuviai priprate prie kitokio
vadovavimo stiliaus. Kaip taikliai pasake vienas Lietuvos verslininkas, ,pavaldiniy
baimé lygi tavo autoritetui - tai Lietuvos menedzmento ABC"“. Galios distancija, t.
y. priimti nesiprieSinant, kad jei jis virSininkas, tai jo ir teisybé - budinga
lietuviams. Todél jie nepriestarauja vadovams, besalygiskai tiki bet kuo, ka Sie
sako, informacijos netikrina ir neziuri i ja kritiSkai. Jie norétu, kad virsininkas ne
kalbétusi, o isakytu. Jei virSininkas draugiskas - koks jis virSininkas? Todél
norvegai vadovauti lietuviy komandoms daznai paskiria kitus lietuvius, kurie jveda
ten grieztg tvarka, be jokiy norvegisku lygybiy ir nuomoniuy isklausymo.



Tikras vyras, bet bejegis

Daznai statybvietéje dirba toks priestaringas ,hibridas”: iS vienos pusés - ,maco”,
atsisakantis dévéeti apsaugos priemones ir pranesti vadovams, jei yra pavojus
sveikatai darbe, iS kitos - bejégis, uz nieka neatsakantis ir neturintis jokiuy galiu.

Toks lietuvis dazniausiai sako ,taip“, nors nesupranta, ko jo klausia (,Negi
pasirodysi kvailas ir sakysi, kad nesupratai?“), ima bet kokj darba, nors jis
pavojingas (,Negi pasipriesinsi virSininkui?“), nepranesa apie nesaugia aplinka
(,Negi as vaikas, kad skusc¢iausi?“), ir nepasinaudoja savo teisémis ir pareiga
pagerinti darbo vietg, kas numatyta Norvegijos darbo kodekse (,Man nemoka uz
tai, kad as turéciau nuomone. Jie virSininkai, jie tegul ir galvoja.”). Galbut todél
uzsienieciai ir gauna pavojingas darbo uzduotis, galbut todél jie yra susizalojimuy
ir net mir¢iu darbo vietose statistikos virSuje? Pagal tyrimus, uzsienieciai darbo
vietoje Norvegijoje susizaloja 2,3 karto dazniau nei norvegai.

Kas atsakys?

Meégstamiausi lietuviy zodziai yra ,priklauso” ir ,privalo”. Daugelis taip pradeda
savo bendravima su kokia nors institucija: ,Ar privalo darbdavys duoti laisva
dieng? AS iSvaziavau j bobutés laidotuves, o darbdavys sako, kad padariau
pravaiksta. Kur jstatymas, kad man priklauso apmokamas laisvadienis? Man taip
sake norvegas kaimynas, nes jam dave laisva dieng, kai miré jo bobuteé .“ Arba:
,Ar privalo darbdavys apmokéti darbo laika, kai vazinéju nuo objekto iki objekto?”
(Valymo darbai.)

Deja, daznai nusivyles suzino, kad tokiu dalyky jstatymai nereguliuoja, bet gali
reguliuoti kolektyvinés sutartys arba imones vidaus taisyklés. Patariama kalbéetis
su darbdaviu, profsajunga arba kolegomis. TacCiau ne visi nori su jais bendrauti,
bet troksta suzinoti jstatymo paragrafa, kuriuo remdamiesi galétu reikalauti to,
kas ,priklauso”.

Lietuviai klaidingai jsitikine, kad maziausi dalykai turi buti sureguliuoti griezZtais
istatymais, taisyklémis, nurodymais. Jie daznai mano, kad visada privalo buti
kokia nors institucija, kuri iSspres konfliktine situacija, pamojuodama reglamentu
ir pagrasindama nuobauda. ,Juk as tai esu bejégis, a$ tik paprastas darbininkas.
Turi buti kas nors, kas darytu tvarka, kas yra atsakingas, jei man kazkas
atsitinka! Tik reikia iSsireikalauti, kas priklauso, ir jie privalo viska sutvarkyti!” -
reikalauja imigrantas. , Darbdavys man melavo, kaip sakeé, taip as dariau. O dabar



mano problema? Bauskite darbdavi“, - sako kitas, kuris kelerius metus dirbo be
algalapiu, nes darbdavys saké, kad nereikia, o kai panoro atsivezti nésCia Zmona
iS Lietuvos, pasirodé, kad nemokeéti jokie mokesciai, dirbta nelegaliai ir jokios
socialines garantijos nepriklauso.

Norvegijoje yra stiprios profsajungos, ir zmogus ten gauna pagalba, aiSku, jei yra
narys. Jei néra narys - turi eiti pas advokata, o advokatas kainuoja. Tai nepatinka.
Tada pasigirsta: ,jie nieko nedaro”, ,jiems nerupi“, ,diskriminacija“, ,man
priklauso”, ,jie privalo“, nors pats savo problemu nesprendzia niekaip.
Norvegijoje darbo rinka liberali, viskas pasiekta kovojant uz savo teises, derantis,
bendradarbiaujant. Jstatymai ne tik palankis, ta¢iau net nurodo darbuotojui buti
aktyviu dalyviu, kuriant palankia darbo aplinka. Bet Zzmogui, jsitikinusiam, kad jis
neturi jokios galios ir kad kazkas kitas privalo sureguliuoti visus konfliktus, toks
modelis svetimas. Todél pasinaudoti jstatymais numatyta teise ir pareiga daryti
itaka darbe daugelis lietuviu nesugeba.

Biurokratai - priesai?

Kaipgi toks uzsienietis bendrauja su institucijomis - valstybinémis ar kitomis
organizacijomis? Vel prisiminkime galios distancija.

Vyrauja vidinis jsitikinimas, kad bet kokia biurokratiné jstaiga ir jos darbuotojai
yra priesai, kurie nori kuo blogiau - ,Ai, tai jie, tie, nieko jie nedaro...” Pilasi
priekaistai: ,mokesciy tarnyba nori apiplésti, ima mokescCius uz nezinia ka"“;
,darbo inspekcija neapgina nuo darbdavio, nepakeicia darbo sutarties, neiSmoka
nesumokeétos algos”; ,profsajungos tik pinigus ima ir nieko nedaro, nekovoja uz
mane (tai kas, kad kalbos nemoku ir j profsagjunga istojau tik pries savaite)”;
»geroves tarnyba (NAV) nori bet kokia kaina nemoketi priklausanciy pasalpu, na
ir kas, kad kazkokio popieriaus truksta ir nemoku uzpildyt paraiskos”.

Norvegai su valstybes atstovais paprastai bendrauja lygybés principu , mes lygus,
bendraujame civilizuotai, tu teiki man paslaugas pagal savo tarnybines
instrukcijas, o ne sprendi visas mano problemas”. Lietuviai ijungia galios
nustatymo autopilota - arba maldausiu, arba reikalausiu. Valdzios atstovy bijoma,
jais nepasitikima, netikima, kad jie nori gero, manoma, kad visi turi slapta plana
man kenkti. Meluojama, verkiama ir nusiZeminama, arba reikalaujama:
»priklauso”, ,privalo”, kalbant pakeltu tonu ir grubiai (nes kitaip gi sédeés ir nieko
nedarys, veltédziai!). Norvegams, kurie priprate, kad su tarnautojais



bendradarbiaujama, tariamasi, pasitikima, toks - verkiantis, bijantis,
reikalaujantis - imigrantas kelia nuostaba. ,Bendravimas” vyksta, bet
komunikacijos néra, nes abi puseés viena kitos nesupranta. Rezultatas - zmogus
negauna is jstaigos to, ko nori, ne tik dél kalbos nemokeéjimo, bet ir dél kulturiniy
skirtumu. Biurokratas lieka Sokiruotas keisto elgesio.

Kulturine avarija?

Kai kartu dirba ir komunikuoja skirtingy kultury atstovai, jie negalvoja apie
kulturinius skirtumus ir nezino, kaip ir kodél vienos ar kitos kultiros atstovas
masto. Tai, deja, nesumazina nesusipratimu.

Norvegui kas - jis pasake, uzsienietis jo nesuprato - ir jis laimingai gyvena toliau
savo Salyje, kur viskas jam aisku. UZsienietis lieka nesuprates, kankinasi. Jis
tikéjo, kad Norvegijoje viskas turi buti gerai, nes visiems kitiems yra gerai. IS Se
tau - nesiseka. O jei nesiseka man, tai dél to, kad kazkas kazko nepadaré! Kazkas
kitas turi buti kaltas! Isitikines, kad bet kokias problemas sureguliuos jstatymas
ar baudziamoji institucija, toks asmuo laukia, kol kazkas viska sutvarkys. Puola
ten, puola Sen. ,Facebooke” gauna vertingos informacijos, kaip kiti reikalavo ir
gavo, ir jis béga i Skatt reikalauti pasalpu. Ar Skatt, ar NAV - jam tas pats
(Skatteetaten, sutrumpintai Skatt - mokesciy tarnyba, NAV - geroves tarnyba).
Tai tas pats, kas draskyti akis dantistui, kodel tas nedaro apendicito operacijos.

Komunikacija nejvyksta ir zmogus jauciasi jskaudintas, pazemintas, nelaimingas,
iSnaudojamas ir diskriminuojamas. Kulturinés avarijos sukuria ne tik asmenine
tragedija, bet ir nepasitikéjima norvegiskomis institucijomis bei visuomene.
Norvegijoje, kurioje pastaruoju metu imigracija labai didele, apie tai kalbama,
taciau dar neiSmokta iki galo spresti Siy problemu. Norvegai, dirbantys su
imigrantais, mokosi, aiskinasi kulturinius skirtumus, siekdami suprasti atvykelius.
Imigrantai turéty atsakyti tuo paciu. ISmokta norvegu kalba ir noras pazinti
Norvegija ir jos zmones yra tiesiausias kelias i susikalbéjima.

pasauliolietuvis.lt

Mielai pasidalysime svetainéje skelbiamais tekstais ir nuotraukomis, tik praSome
nurodyti informacijos Saltinj ir autorius.



